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PATVIRTINTA






Klaipėdos miesto savivaldybės 






tarybos 2009 m. ................... d.                    




sprendimu Nr. ...............
asmenims TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS SKYRIMO, TEIKIMO IR MOKĖJIMO UŽ PASLAUGĄ BĮ KLAIPĖDOS MIESTO NAKVYNĖS NAMUOSE TVARKOS APRAŠas
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Šis tvarkos aprašas reglamentuoja asmenims trumpalaikės socialinės globos paslaugų skyrimo, teikimo ir mokėjimo už šią paslaugą BĮ Klaipėdos miesto nakvynės namuose (toliau – Nakvynės namai) tvarką. 
2. Paslauga teikiama asmenims, deklaravusiems gyvenamąją vietą Klaipėdos mieste. Kitų savivaldybių gyventojams trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikiamos tik, kai yra laisvų vietų ir teisės aktų nustatyta tvarka yra sudaryta su ta savivaldybe, kurios teritorijoje asmuo yra deklaravęs gyvenamąją vietą,  paslaugų teikimo sutartis.
3. Tikslas – padėti asmenims ugdyti socialinius įgūdžius ir stiprinti motyvaciją įveikti iškilusias socialines problemas, organizuojant pagalbą, taip pat užtikrinant rūpinimąsi asmens asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvavimu darbo rinkoje. 
II. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS SKYRIMO TVARKA

4. Trumpalaikė socialinė globa skiriama:

4.1. darbingo amžiaus socialinės rizikos asmenims nuo 18 m. (toliau – asmenims), kuriems nustatytas trumpalaikės socialinės globos Nakvynės namuose poreikis;

4.2. išimtiniais atvejais senyvo amžiaus asmenims (toliau – asmenims), kurie socialiai atskirti dėl to, kad elgetauja, valkatauja, yra iš dalies ar visiškai netekę gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime, kurių Globos namuose apgyvendinti negalima, nes jie neatitinka nustatytų reikalavimų ir kuriems nustatytas trumpalaikės socialinės globos Nakvynės namuose poreikis.

5. Nakvynės namuose negali būti apgyvendinami asmenys, kurie  apsvaigę nuo alkoholio ar kitų psichotropinių medžiagų, sergantys aktyviąja tuberkulioze, ūmiais infekciniais, somatiniais bei kitais susirgimais, galinčiais kelti grėsmę kitų Nakvynės namų gyventojų sveikatai. 

6. Asmuo (bendruomenės nariai ar kiti suinteresuoti asmenys, nurodę priežastį, dėl kurios asmuo (vienas iš suaugusių šeimos narių) negali to padaryti pats), pageidaujantis, kad jam būtų skirta trumpalaikė socialinė globa, kreipiasi į Nakvynės namus ir pateikia:
6.1. užpildytą (gali būti pildoma vietoje) prašymo-paraiškos socialinėms paslaugoms gauti formą (SP-8 forma, patvirtinta socialinės apsaugos ir darbo ministro), kurią Nakvynės namai užregistruoja;
6.2. užpildytą (gali būti pildoma vietoje) duomenų apie šeimos sudėtį, šeimos narių veiklos pobūdį ir jų socialinę padėtį formą (SP-1, SP-2 formos, patvirtintos socialinės apsaugos ir darbo ministro);

6.3. pasą ar kitą asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą;
6.4. pažymą (forma patvirtinta Nakvynės namų direktoriaus įsakymu) apie sveikatos būklę (ftiziatro, psichiatro, odos ir veneros ligų dispanserio), (jei asmuo gyvendamas Nakvynės namuose prašo pratęsti sutartį, ši pažyma nuo jos išdavimo datos galioja vienus metus);

6.5. pažymą apie pajamas (kai Socialinio draudimo fondo valdybos duomenų bazėje nerodomos konkrečios sumos);
6.6. gyvenamosios vietos deklaracijos pažymą (jei nėra duomenų registre);

6.7.  neįgaliojo pažymėjimą (jei asmeniui nustatytas neįgalumas);
6.8. esant reikalui gali būti prašoma pažymos apie asmens paleidimą iš laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo vietos, socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigos, psichiatrijos ligoninės ir kitų dokumentų (jei asmeniui tokie dokumentai buvo išduoti).
7. Asmuo pakartotinai dėl trumpalaikės globos gali kreiptis:
7.1. po 6 mėn., jei asmuo iš Nakvynės namų buvo pašalintas už: alkoholio ir kitų psichotropinių medžiagų įsinešimą į Nakvynės namus, jų vartojimą Nakvynės namuose, psichologinio, fizinio, finansinio, seksualinio smurto naudojimą, triukšmavimą, necenzūrinių žodžių vartojimą darbuotojų ar gyventojų atžvilgiu, rūkymą neleistinose vietose, elektros prietaisų kambariuose naudojimą bei ginklų į Nakvynės namų teritoriją įsinešimą ir apie šiuos įvykius buvo surašyti Nakvynės namų darbuotojų aktai, saugos tarnybos ar policijos pažymos apie jų iškvietimą;
7.2. po 3 mėn., kai su asmeniu sutartis buvo nutraukta dėl to, kad jis išvyko iš Nakvynės namų ilgiau nei 3 dienas ir apie tai nepranešė administracijai.
8. Nakvynės namai raštu kreipiasi į Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos direktorių dėl duomenų apie asmens, kuris prašo trumpalaikės socialinės globos, gaunamas išmokas per Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Klaipėdos skyrių ir deklaruotą gyvenamąją vietą.
9. Nakvynės namų socialinis darbuotojas per 14 kalendorinių dienų nuo asmens prašymo gavimo dienos privalo nustatyti asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį, užpildydamas Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo formą (patvirtinta Socialinės apsaugos ir darbo ministro), kurią registruoja tam skirtame žurnale.
10. Jei Nakvynės namų socialinis darbuotojas, nustatęs asmens socialinių paslaugų poreikį, padaro išvadą, kad bendrųjų socialinių paslaugų ar socialinės priežiūros asmeniui nepakanka, atlieka asmens socialinės globos poreikio nustatymą.

11. Nakvynės namų socialinis darbuotojas asmens socialinės globos poreikį nustato per 30 kalendorinių dienų nuo prašymo gavimo dienos, užpildydamas socialinės globos  paslaugų poreikio vertinimo formas (patvirtintos Socialinės apsaugos ir darbo ministro), parašo išvadą dėl asmeniui siūlomų socialinių paslaugų ir formas registruoja tam skirtame žurnale. 

12. Tuo pačiu metu, kuriuo Nakvynės namų socialinis darbuotojas nustato asmens socialinių paslaugų poreikį, vertina ir asmens (šeimos) finansines galimybes (nustato mokėjimo už paslaugą dydį pinigine išraiška), užpildydamas Savivaldybės administracijos direktoriaus patvirtintą formą. Asmens (šeimos) finansinės galimybės vertinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu patvirtintu mokėjimo už socialines paslaugas tvarkos aprašu. 

13. Asmens (šeimos narių), teisės aktų nustatyta tvarka gaunančio (-ių) socialinę pašalpą, registruoto Darbo biržoje, nedirbančio ir neturinčio pajamų, finansinės galimybės nevertinamos.
14. Asmuo, rengiamas paleisti iš laisvės atėmimo, kardomojo kalinimo  vietos ar socialinės bei psichologinės reabilitacijos įstaigos, psichiatrijos ligoninės ar kito tipo stacionarios sveikatos priežiūros įstaigos, dėl socialinės globos gavimo kreipiasi į minėtų įstaigų socialinius darbuotojus, kurie asmens prašymą, kitus 6 punkte numatytus dokumentus bei asmens socialinių paslaugų poreikio vertinimą ne vėliau kaip likus 30 kalendorinių dienų iki asmens paleidimo iš šių įstaigų pateikia Nakvynės namams, jeigu šis asmuo prieš patekdamas į minėtas įstaigas gyveno Klaipėdos mieste.
15. Nakvynės namai asmenų bylas su 6, 8, 9, 11 ir 12 punktuose nurodytais dokumentais per 3 darbo dienas nuo šių dokumentų sutvarkymo dienos perduoda Socialinės paramos skyriui.
16. Socialinės paramos skyriaus specialistas patikrina asmenų bylose esančius dokumentus, užpildo Sprendimo dėl socialinių paslaugų ir specialiosios pagalbos priemonių asmeniui skyrimo formą (patvirtinta Socialinės apsaugos ir darbo ministro, toliau – Sprendimas) ir perduoda Sprendimą dėl trumpalaikės socialinės globos Nakvynės namuose skyrimo priimančiam:

16.1. Savivaldybės administracijos direktoriui ar jo įgaliotam asmeniui, jeigu asmuo prašo trumpalaikės socialinės globos pirmą kartą;

16.2. Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu sudarytai komisijai (toliau – komisijai), jeigu asmuo  prašo trumpalaikės socialinės globos pakartotinai.

17. Išskirtiniais atvejais, kai asmeniui kyla grėsmė dėl jo išgyvenimo (gyvybės) ir asmuo neturi gyvenamosios vietos, Sprendimas dėl socialinių paslaugų skyrimo gali būti priimamas nenustačius socialinių paslaugų poreikio. Tokiu atveju socialinių paslaugų poreikis turi būti nustatytas suteikus (arba jau teikiant) socialines paslaugas ir surenkami 6, 8, 9, 11 ir 12 punktuose numatyti dokumentai, bet ne vėliau, kaip per 10 darbo dienų nuo asmens prašymo pateikimo dienos. Šiais atvejais trumpalaikės socialinės globos paslauga skiriama vadovaujantis Nakvynės namų socialinio darbuotojo surašytu aktu, direktoriui akte įrašant rezoliuciją. Įvertinus poreikį paslaugoms paslauga tęsiama arba nutraukiama 16 ir 47 punktuose numatyta tvarka.
18. Sprendimas dėl socialinės globos asmeniui skyrimo priimamas per 30 kalendorinių dienų nuo Nakvynės namų asmens socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadų pateikimo, 16.1. ir 16.2.numatyta tvarka, dienos.

19. Trumpalaikė socialinė globa skiriama iki 6 mėn. ir ilgiau, atsižvelgiant į asmens psichosocialinę situaciją. Asmeniui prašant tęsti sutartį, Nakvynės namai komisijai pateikia iš naujo įvertintą asmens socialinių paslaugų poreikį, individualaus darbo su asmeniu planą bei kitus skiriant paslaugą reikalingus dokumentus.
20. Socialinės paramos skyriaus specialistas  registruoja Sprendimus, juos įsega į asmens bylą, bylas perduoda Nakvynės namams, Sprendimo kopiją Nakvynės namai perduoda asmeniui.
21. Asmenų bylas komisijai pristato Nakvynės namų socialinis darbuotojas. Komisijos posėdžiai protokoluojami, protokolai saugomi Socialinės paramos skyriuje.
22. Socialinės paramos skyrius duomenis apie asmeniui skirtą paslaugą surašo į asmens (šeimos) registracijos kortelę, patvirtintą Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu. Atsižvelgiant į duomenų pasikeitimus registracijos kortelė papildoma. Registracijos kortelė saugoma Socialinės paramos skyriuje, paslaugos gavėjo byla kaupiama Nakvynės namuose.

III. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS TEIKIMO 
ORGANIZAVIMAS
23. Nakvynės namai teikia paslaugą esant sprendimui skirti trumpalaikę socialinę globą, tačiau jeigu tuo metu nėra galimybės teikti paslaugos, asmenį pagal prašymo gavimo datą įrašo į eilę paslaugoms gauti. Už eilės sudarymą atsako Nakvynės namai.
24. Nakvynės namuose atsiradus laisvai vietai, darbuotojai pagal eilės sąrašą pagal galimybes informuoja asmenį apie jam skiriamą trumpalaikę socialinę globą. Jeigu asmuo, atsiradus laisvai vietai, per tris darbo dienas neatvyksta į Nakvynės namus juose apgyvendinamas kitas asmuo, esantis eilėje.
25. Su paslaugos gavėju pasirašoma nustatytos formos sutartis (sutarties forma tvirtinama Nakvynės namų direktoriaus įsakymu), kurioje nustatomos trumpalaikės socialinės globos sąlygos, teikimo laikas, konkretus apmokėjimo už paslaugą dydis pinigine išraiška, mokėjimo tvarka, finansinių galimybių vertinimo iš naujo dėl asmens (šeimos) pajamų pokyčių įvykusių per šių paslaugų gavimo laiką, sąlygos,  šalių teisės, pareigos ir kitos paslaugų teikimo ir nutraukimo sąlygos. Sutartį pasirašo trumpalaikės socialinės globos gavėjas ir Nakvynės namų direktorius ar jo įgaliotas asmuo. Atsiradus pasikeitimams dėl paslaugos teikimo Nakvynės namai paruošia sutarties papildymą, kuris pasirašomas. 
26. Nakvynės namai duomenis apie trumpalaikės socialinės globos skyrimą ir nutraukimą suveda į socialinės paramos informacinę sistemą SPIS.
27. Trumpalaikę socialinę globą sudaro: 
27.1. informacijos apie socialinę paramą, sveikatos priežiūros, įdarbinimo paslaugas teikiančias įstaigas teikimas; 

27.2. konsultacijos apie socialines paslaugas, jų ypatumus, galimybę gauti paslaugą, apie įstaigas, galinčias padėti spręsti asmeniui iškilusias socialines, sveikatos problemas teikimas;
27.3. tarpininkavimas ir atstovavimas, padedant asmenims spręsti sveikatos, ūkines, buitines, teisines problemas, padedant atkurti socialinius ryšius su šeima, artimaisiais, giminaičiais ir bendruomene, padedant, kad asmuo būtų aprūpintas būtiniausiais drabužiais ir avalyne, tvarkant asmens dokumentus, dokumentus dėl techninių priemonių įsigijimo, išmokų mokėjimo, mokant mokesčius, užrašant pas specialistus ir kt.;
     27.4. apgyvendinimo Nakvynės namuose paslauga, kada suteikiama gyvenamoji vieta, apnakvindinimas;

     27.5. psichologinės pagalbos teikimas;

     27.6. kasdienio gyvenimo įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos, t. y. stiprinant savikontrolę, kontroliuojant emocijas, jausmų ir elgesio išraišką, mokant suprasti atsakomybę už savo veiksmus, tvarkant pinigų apskaitą, apsiperkant, mokant mokesčius, atliekant namų ruošos darbus ir kt., teikimas;

     27.7. laisvalaikio organizavimo paslaugų, įvertinant asmenų poreikius (sveikatos būklę, turimus rizikos faktorius) bei Nakvynės namų galimybes, teikimas;
     27.8. bendravimo paslaugų, kurių metu skaitomi laikraščiai, žurnalai, knygos, bendraujama su asmeniu jį dominančiais bendruomenės gyvenimo, aktualijų klausimais, teikimas;
     27.9. asmens higienos paslaugų (maudymosi, skalbimo, lyginimo) organizavimas;
     27.10. darbinių įgūdžių ugdymo, t. y. darbinių įgūdžių formavimo, pagalbos asmeniui įsidarbinant, siuvimo, mezgimo, audimo, dailės dirbinių, keramikos, savarankiško patalpų, aplinkos tvarkymo, paslaugos teikimas;
     27.11. sveikatos priežiūros paslaugų organizavimas teisės aktų nustatyta tvarka;
     27.12. pagalbos sau grupių organizavimas, kurių metu grupės nariams sudaroma galimybė bendrauti tarpusavyje, imtis atsakomybės už savo problemų sprendimą, savo psichinę būseną bei savo elgesį ir kartu padėti kitiems grupės nariams, patyrusiems vienodo pobūdžio problemas; 
     27.13. esant galimybei aprūpinimo būtiniausiais drabužiais ir avalyne paslaugos teikimas; 
     27.14. maitinimo paslaugos asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims organizavimas (Savivaldybei skyrus lėšas maitinimo organizavimui).
     28.  Nakvynės namai trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimui sudaro individualų socialinės globos planą, kuriame pateikia informaciją apie asmenį, jo aplinką, šeimą, informaciją iš sveikatos priežiūros  specialistų apie asmens sveikatos būklę, emocinę būklę ir socialinės rizikos lygį, numato, kokiomis priemonėmis bus siekiama socialinės globos uždavinių įgyvendinimo, detalizuoja paslaugas (socialinės, sveikatos priežiūros, psichologinės ir kitos), kurios asmeniui bus teikiamos, rašo žymas apie periodiškai vykdomą plano peržiūrą (kokie buvo pokyčiai, kas patikslinta). Peržiūrėtame plane turi būti pateikta socialinės globos teikimo laikotarpiu pasiektų rezultatų analizė, įvertinami asmens poreikių pokyčiai bei numatomos priemonės, susijusios su šių poreikių tenkinimu.
     29. Asmeniui, kuriam teikiama trumpalaikės socialinės globos paslauga ir turinčiam darbą, sudaromas individualus socialinių paslaugų teikimo grafikas.

     30.  Paslaugų gavėjui gydymosi stacionarioje įstaigoje metu, pateikus raštišką prašymą ar kitaip pranešus Nakvynės namų socialiniam darbuotojui, trumpalaikė socialinė globa laikinai neteikiama. Pasibaigus gydymui, asmuo Nakvynės namams pristato pažymą iš gydymo įstaigos, kuri įsegama į jo bylą, paslaugos teikimas tęsiamas.
            31. Asmens, kuriam teikiama  trumpalaikės socialinės globos paslauga, užsitęsusio gydymo metu (ilgiau nei 2 savaites), paslaugas laikinai gali gauti kitas asmuo, įrašytas į eilę asmenų, laukiančių paslaugos teikimo. Sprendimas priimamas 16.1 ir 16.2 papunkčiuose numatyta tvarka.
      32. Neturintys pajamų  asmenys, per pirmus du mėnesius privalo užsiregistruoti Darbo biržoje. Jei per šį laikotarpį asmuo neužsiregistruoja Darbo biržoje arba jis pažeidžia Darbo biržos registravimo taisykles, su juo sutartis nutraukiama. 
      33. Pasikeitus asmens, kuriam teikiama trumpalaikės socialinės globos paslauga, sveikatos būklei ar kitoms aplinkybėms Nakvynės namų socialiniai darbuotojai iš naujo vertina asmens socialinių paslaugų poreikį. Jei reikia keisti paslaugų rūšį, Nakvynės namai kreipiasi į Socialinės paramos skyrių.

IV. MOKĖJIMO UŽ TRUMPALAIKĘ SOCIALINĘ GLOBĄ TVARKA

           34.  Asmuo už vieną kalendorinį mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą moka asmens finansinėse galimybėse (12 punktas) apskaičiuotą mokėjimo už paslaugą dydį pinigine išraiška. 
           35. Asmenys, kuriems nenustatytas neįgalumas, už trumpalaikę socialinę globą moka:

           35.1. 50 proc. asmens pajamų, jeigu pajamos daugiau kaip 10 proc. viršija nustatytą minimalią mėnesinę algą (MMA);
           35.2. 20 procentų asmens pajamų, jeigu  pajamos ne daugiau kaip 10 proc. viršija nustatytą minimalią mėnesinę algą (MMA).

           36. Asmenys, kurie pripažinti nedarbingais ar dalinai darbingais, arba kuriems nustatytas didelių ar vidutinių specialiųjų poreikių lygis, už trumpalaikę socialinę globą moka 10 procentų asmens pajamų.
            37. Asmeniui, kuriam kyla grėsmė dėl jo gyvybės išgyvenimo (kai paslauga skirta 17 punkte numatyta tvarka), 30 kalendorinių dienų teikiama nemokamai.

            38. Trumpalaikė socialinė globa teikiama nemokamai:

            38.1. kai asmuo teisės aktų nustatyta tvarka gauna socialinę pašalpą;

            38.2. asmens gydymosi stacionariose gydymo ir reabilitacijos įstaigose metu ir pristatomos iš šių įstaigų pažymos.

            39. Komisija turi teisę:

            39.1.  Nakvynės namų direktoriaus teikimu, asmenis, neatlygintinai dalyvavusius talkose Nakvynės namuose ar atliekant visuomenei naudingus darbus, atleisti nuo mokesčio už trumpalaikę socialinę globą nustatytam laikotarpiui (dirbant neatlygintinus darbus, ne mažiau kaip 4 val. per dieną, mokėjimo už kalendorinį mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą dydis mažinamas vienos dienos mokėjimo už šią paslaugą dydžiu);
            39.2. atsižvelgiant į objektyvias priežastis, atidėti mokesčio, už trumpalaikę socialinę globą, mokėjimą konkrečiam laikotarpiui. 
           40. Mokėjimo už trumpiau nei vieną kalendorinį mėnesį teikiamą trumpalaikę socialinę globą dydis nustatomas proporcingai teikiamos trumpalaikės socialinės globos trukmei.
           41. Tais atvejais, kai asmuo (asmuo su negalia, senyvo amžiaus asmuo) pageidauja, kad jam būtų teikiama trumpalaikė socialinė globa be maitinimo, maitinimas nėra organizuojamas ir mokėjimo už paslaugą dydis mažinamas maitinimosi normatyvo dydžiu.
           42. Asmeniui, laikinai išvykus ir apie tai raštu suderinus su Nakvynės namų administracija, už vietos išsaugojimą Nakvynės namuose moka (už nebūtą laiką) 10 procentų jiems nustatyto mokėjimo už trumpalaikę socialinę globą dydžio. Išvykus ne ilgiau kaip 3 paroms, mokėjimo už paslaugą dydis nemažinamas.
            43. Asmuo už suteiktą trumpalaikę socialinę globą iki kito mėnesio 20 dienos pagal Nakvynės namų įteiktą jam Pranešimą apie suteiktas paslaugas (formą tvirtina Nakvynės namų direktorius) perveda nurodytą lėšų sumą į Nakvynės namų atsiskaitomąją sąskaitą.

44. Visa asmens mokama suma už suteiktą trumpalaikę socialinę globą negali viršyti patvirtintos trumpalaikės socialinės globos Nakvynės namuose kainos.

45. Asmuo, kuriam teikiama trumpalaikė socialinė globa, privalo pranešti Nakvynės namams apie jo pajamų pokyčius per 1 mėnesį nuo pajamų pasikeitimo datos.

46. Pasikeitus asmens finansinėms galimybėms Nakvynės namai ne vėliau kaip per 3 mėnesius nuo šių pasikeitimų datos iš naujo nustato (užpildo šio tvarkos aprašo 12 punkte numatytą formą) asmens už paslaugą mokamą dydį ir parengia sutarties papildymą. Perskaičiavus asmens finansines galimybes asmuo už suteiktas paslaugas moka nuo mėnesio, per kurį pasikeitė asmens mokėjimo už paslaugą dydis. 
V. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS TEIKIMO NUTRAUKIMAS

47. Kai asmeniui trumpalaikė socialinė globa buvo skirta Savivaldybės administracijos direktoriaus ar jo įgalioto asmens sprendimu, ši paslauga gali būti nebeteikiama ir sutartis su asmeniu nutraukiama taip pat jo sprendimu. Kai asmeniui trumpalaikė socialinė globa buvo skirta komisijos sprendimu, ši paslauga gali būti  nebeteikiama ir sutartis nutraukiama taip pat komisijos sprendimu:
47.1. asmeniui pateikus raštišką prašymą;

47.2. asmeniui mirus;
47.3. asmeniui išvykus į kitą savivaldybę;
47.4. pasibaigus sutarties galiojimo terminui;
47.5. asmeniui daugiau kaip 3 dienas išvykus ir išvykimo su Nakvynės namais nesuderinus;
47.6. asmeniui pažeidus vidaus tvarkos taisykles;

47.7. asmeniui pažeidus sutarties sąlygas;
47.8. asmeniui neįvykdžius šio tvarkos aprašo 32 p. numatytų veiksmų.

48. Informaciją dėl sutarties nutraukimo pateikia Nakvynės namai per 3 darbo dienas nuo sužinojimo apie tokių aplinkybių atsiradimą dienos.
49. 47 punkte numatytais atvejais paslauga nebeteikiama ir sutartis nutraukiama per 5 darbo dienas nuo informacijos, apie sutarties nutraukimo priežastis, gavimo ir jos patikrinimo dienos.

50. Nutraukus sutartį, asmuo už gautas paslaugas privalo visiškai atsiskaityti. 

VI. BENDROSIOS NUOSTATOS
51. Nakvynės namai atsako už kokybišką trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimą. 
52. Nakvynės namai už praėjusių biudžetinių metų trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimą kiekvienais metais atsiskaito iki sausio 20 d. Socialinės paramos skyriui pateikdami ataskaitą.
53. Nakvynės namų socialinių darbuotojų asmens socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadas, sprendimą dėl socialinių paslaugų asmeniui skyrimo asmuo, kiti suinteresuoti asmenys gali apskųsti Savivaldybės administracijos direktoriui.
_______________________
