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sprendimu Nr.
SOCIALINĖS RIZIKOS asmenims, PRIKLAUSOMIEMS NUO  psichoaktyvių MEDŽIAGŲ VARTOJIMO, TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS SKYRIMO IR TEIKIMO TVARKOS APRAŠAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinės rizikos asmenims, priklausomiems nuo psichoaktyvių medžiagų vartojimo, trumpalaikės socialinės globos skyrimo ir teikimo tvarkos aprašas (toliau – tvarkos aprašas) reglamentuoja trumpalaikės socialinės globos paslaugų skyrimo ir teikimo tvarką darbingo amžiaus socialinės rizikos asmenims (toliau – socialinės rizikos asmenims), kurie piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra iš dalies ar visiškai netekę gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime ir  kurie yra gyvenamąją vietą deklaravę Klaipėdos mieste. 
2. Trumpalaikės socialinės globos paslaugas teikia  psichologinė bei socialinė reabilitacijos įstaiga (toliau – įstaiga), iš kurios Viešųjų pirkimų įstatymo nustatyta tvarka perkama ši paslauga. 
3. Tikslas – padėti socialinės rizikos asmenims  ugdyti socialinius įgūdžius ir stiprinti motyvaciją įveikti iškilusias socialines problemas, paruošti integracijai į visuomenę, užtikrinti rūpinimąsi asmens asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvavimu darbo rinkoje. 
II. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS SKYRIMO TVARKA

4. Trumpalaikė socialinė globa skiriama socialinės rizikos asmenims nuo 18 m., turintiems priklausomybę nuo psichoaktyvių medžiagų ir kreipimosi metu nevartojantiems šių medžiagų, Priklausomybės ligų centre baigusiems detoksikacijos kursą, motyvuotiems dalyvauti psichologinės socialinės reabilitacijos programoje, sutinkantiems laikytis įstaigos vidaus tvarkos taisyklių bei  kuriems nustatytas trumpalaikės socialinės globos įstaigoje poreikis. 
5. Asmuo (bendruomenės nariai ar kiti suinteresuoti asmenys, nurodę priežastį, dėl kurios asmuo (vienas iš suaugusių šeimos narių) negali to padaryti pats) pageidaujantis, kad jam būtų skirta trumpalaikė socialinė globa, kreipiasi į Klaipėdos priklausomybės ligų centrą ir pateikia:
5.1. užpildytą prašymo-paraiškos socialinėms paslaugoms gauti formą (SP-8 forma, patvirtinta socialinės apsaugos ir darbo ministro);

5.2. užpildytą duomenų apie šeimos sudėtį, šeimos narių veiklos pobūdį ir jų socialinę padėtį formą (SP-1, SP-2 formos, patvirtintos socialinės apsaugos ir darbo ministro);

5.3. pasą ar kitą asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą;
5.4. gyvenamosios vietos deklaracijos pažymą (jei nėra duomenų registre).
      6. Priklausomybės ligų centro socialinis darbuotojas per 14 kalendorinių dienų nuo prašymo gavimo dienos privalo nustatyti asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikį, užpildydamas Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio vertinimo formą (patvirtinta Socialinės apsaugos ir darbo ministro).

     7. Jei Priklausomybės ligų centro socialinis darbuotojas, nustatęs asmens socialinių paslaugų poreikį, padaro išvadą, kad bendrųjų socialinių paslaugų ar socialinės priežiūros asmeniui nepakanka, atlieka asmens socialinės globos poreikio nustatymą.

           8. Priklausomybės ligų centro socialinis darbuotojas asmens socialinės globos poreikį nustato per 30 kalendorinių dienų nuo prašymo gavimo dienos, užpildydamas socialinės globos poreikio vertinimo formą, nustato jo savarankiškumo lygį, parašo išvadą dėl asmeniui siūlomų socialinių paslaugų ir formas registruoja socialinės globos poreikio vertinimo registracijos žurnale. 
         9. Socialiniai darbuotojai asmenų bylas šio tvarkos aprašo 5, 6, 8 punktuose nurodytus dokumentus ir Priklausomybės ligų centro gydytojų komisijos išvadą (F 027a), kad asmuo nėra specifinio gydymo reikalaujančios somatinės, neurologinės-psichinės būsenos ir gali būti apgyvendintas įstaigoje (vadovaujantis LR socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu patvirtintais Psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigoms, teikiančioms paslaugas asmenims, turintiems priklausomybę nuo psichoaktyvių medžiagų reikalavimais) perduoda Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriui (toliau – Socialinės paramos skyrius). 
         10. Socialinės paramos skyriaus specialistas patikrina asmenų bylose esančius dokumentus, užpildo Sprendimo dėl socialinių paslaugų ir specialiosios pagalbos priemonių asmeniui skyrimo formą (patvirtinta Socialinės apsaugos ir darbo ministro, toliau – Sprendimas) ir perduoda Sprendimą dėl trumpalaikės socialinės globos socialinių paslaugų įstaigoje skyrimo priimančiai Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu patvirtintai komisijai (toliau – komisijai).
          11. Asmenų bylas komisijai pristato Priklausomybės ligų centro socialinis darbuotojas. Komisijos posėdžiai protokoluojami, protokolai saugomi Socialinės paramos skyriuje.

         12. Sprendimas dėl socialinės globos asmeniui skyrimo priimamas per 30 kalendorinių dienų nuo socialinio darbuotojo asmens socialinių paslaugų poreikio vertinimo išvadų pateikimo Socialinės paramos skyriui dienos.

          13. Trumpalaikė socialinė globa skiriama 12 mėnesių, esant poreikiui gali būti pratęsiama iki 18 mėn. atsižvelgiant į asmens psichosocialinę situaciją. Paslauga pratęsiama šio tvarkos aprašo 5.1, 8 ir 10 punktuose numatyta tvarka.
          14. Socialinės paramos skyriaus specialistas  registruoja Sprendimus, juos įsega į asmens bylą, bylas perduoda įstaigai, o ši Sprendimo kopiją perduoda asmeniui. Asmenų bylų kopijos lieka Socialinės paramos skyriuje. 
          15. Socialinės paramos skyrius duomenis apie asmeniui skirtą paslaugą surašo į asmens (šeimos) registracijos kortelę, patvirtintą Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymu, atsižvelgiant į duomenų pasikeitimus registracijos kortelė papildoma. Registracijos kortelė saugoma Socialinės paramos skyriuje.
          16. Socialinės rizikos asmenims pakartotinai dėl trumpalaikės socialinės globos skyrimo galima kreiptis ne anksčiau kaip po 3 metų nuo paslaugos nutraukimo dienos.
III. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS TEIKIMO 
ORGANIZAVIMAS
17. Įstaiga teikia paslaugą esant sprendimui skirti trumpalaikę socialinę globą.  Jeigu tuo metu nėra galimybės teikti paslaugos, asmuo pagal prašymo gavimo datą įrašomas į eilę paslaugoms gauti. Už eilės sudarymą atsako Socialinės paramos skyrius.
18. Įstaigoje atsiradus laisvai vietai, Socialinės paramos skyriaus specialistas pagal eilės sąrašą informuoja asmenį apie jam skiriamą trumpalaikę socialinę globą. Jeigu asmuo, atsiradus laisvai vietai, per tris darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos, neatvyksta į Socialinės paramos skyrių, paslauga siūloma kitam asmeniui, esančiam eilėje. Įstaiga užtikrina asmens atvykimą į paslaugų gavimo vietą. 
19. Su paslaugos gavėju pasirašoma nustatytos formos trumpalaikės socialinės globos teikimo sutartis (sutarties forma tvirtinama įstaigos vadovo). Sutartį pasirašo trumpalaikės socialinės globos gavėjas ir įstaigos vadovas  ar jo įgaliotas asmuo. Atsiradus pasikeitimams dėl paslaugos teikimo įstaiga paruošia sutarties papildymą. 
20.  Trumpalaikę socialinę globą sudaro: 

      20.1. informacijos socialinės rizikos asmenims aktualiais klausimais teikimas; 

      20.2. konsultacijos sprendžiant sveikatos, atkryčio priklausomybei prevencijos, išsilavinimo, įsidarbinimo ir kitais aktualiais klausimais teikimas;
      20.3. tarpininkavimas ir atstovavimas, padedant asmenims spręsti sveikatos, teisines problemas, padedant atkurti socialinius ryšius su šeima, artimaisiais, giminaičiais ir bendruomene, padedant, kad asmuo būtų aprūpintas būtiniausiais drabužiais ir avalyne, tvarkant asmens dokumentus, įgyjant išsilavinimą, įsidarbinant ir kt.
     20.4. apgyvendinimo socialinių paslaugų įstaigoje, kada suteikiama gyvenamoji vieta, apnakvindinimas;

     20.5. psichologinės pagalbos teikimas;

     20.6. kasdienio gyvenimo įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos, t. y. stiprinant savikontrolę, kontroliuojant emocijas, jausmų ir elgesio išraišką, mokant suprasti atsakomybę už savo veiksmus, tvarkant pinigų apskaitą, apsiperkant, bendraujant ir kt., teikimas;

     20.7. darbinių įgūdžių ugdymo, t. y. darbinių įgūdžių formavimo, darbo terapijos, pagalbos asmeniui įsidarbinant, dailės dirbinių, savarankiško patalpų, aplinkos tvarkymo, maisto gaminimo,  ir kt., paslaugos teikimas;

     20.8. laisvalaikio organizavimo paslaugų, įvertinant asmenų poreikius (sveikatos būklę, turimus rizikos faktorius) bei įstaigos galimybes, teikimas;
     20.9.  asmens higienos paslaugų (maudymosi, skalbimo, lyginimo) organizavimas;
     20.10. sveikatos priežiūros paslaugų organizavimas teisės aktų nustatyta tvarka;
     20.11. pagalbos sau grupių organizavimas, kurių metu grupės nariams sudaroma galimybė bendrauti tarpusavyje, imtis atsakomybės už savo problemų sprendimą, savo psichinę būseną bei savo elgesį ir kartu padėti kitiems grupės nariams, patyrusiems vienodo pobūdžio problemas; 
     20.12. maitinimo paslaugos teikimas.
     21.  Įstaiga trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimui sudaro individualų socialinės globos planą, kuriame pateikia informaciją apie asmenį, jo aplinką, šeimą, informaciją iš sveikatos priežiūros  specialistų apie asmens sveikatos būklę, emocinę būklę ir socialinės rizikos lygį, numato, kokiomis priemonėmis bus siekiama socialinės globos uždavinių įgyvendinimo, detalizuoja paslaugas, kurios asmeniui bus teikiamos, rašo žymas apie periodiškai vykdomą plano peržiūrą (kokie buvo pokyčiai, kas patikslinta). Peržiūrėtame plane turi būti pateikta socialinės globos teikimo laikotarpiu  pasiektų rezultatų analizė, įvertinami asmens poreikių pokyčiai bei numatomos priemonės, susijusios su šių poreikių tenkinimu.
     22.  Paslaugų gavėjui gydymosi stacionarioje įstaigoje metu, pateikus raštišką prašymą ar įstaigos socialiniam darbuotojui pateikus tarnybinį pranešimą, trumpalaikė socialinė globa laikinai neteikiama. Sprendimą laikinai neteikti paslaugos priima įstaigos vadovas įformindamas jį rezoliucija, kuri įrašoma asmens prašyme arba socialinio darbuotojo tarnybiniame pranešime.
    23.  Trumpalaikė socialinė globa socialinės rizikos asmenims įstaigoje teikiama nemokamai.
    24. Pasikeitus asmens, kuriam teikiama trumpalaikės socialinės globos paslauga, sveikatos būklei ar kitoms aplinkybėms įstaigos socialinis darbuotojas iš naujo vertina asmens socialinių paslaugų poreikį. Jei reikia keisti paslaugų rūšį, įstaiga kreipiasi į Socialinės paramos skyrių.

IV. TRUMPALAIKĖS SOCIALINĖS GLOBOS TEIKIMO NUTRAUKIMAS

25. Sutartis dėl trumpalaikės socialinės globos teikimo  nutraukiama įstaigos vadovo sprendimu:

25.1. paslaugų gavėjui pateikus raštišką prašymą;

25.2. paslaugų gavėjui mirus;

25.3. paslaugų gavėjui pažeidus vidaus tvarkos taisykles;

25.4 paslaugų gavėjui pažeidus sutarties sąlygas.

26. Informaciją dėl sutarties su asmeniu nutraukimo, įstaiga per 5 darbo dienas (nuo sutarties nutraukimo dienos) raštu pateikia Socialinės paramos skyriui. Socialinės paramos skyrius duomenis apie asmeniui trumpalaikės socialinės globos nutraukimą surašo į asmens (šeimos) registracijos kortelę (numatyta 15 p.).
            27. Trumpalaikės socialinės globos teikimas nutrūksta pasibaigus paslaugos skyrimo terminui.
V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
28. Įstaiga teikia Socialinės paramos skyriui mėnesio ir metines ataskaitas apie socialinės rizikos asmenims teiktas trumpalaikės socialinės globos paslaugas, asmenų pasiektus rezultatus, atkritimo priežastis.
29. Įstaiga atsako už kokybišką trumpalaikės socialinės globos paslaugos teikimą. 
_______________________
